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cross care NEWS 誤嚥性肺炎ゼロプロジェクトに実際にご参加頂いている施設職員さんにインタビューを
行い、リアルな声を隔月発行にてお届けしています。普段はなかなか聞くことのできな
い、ゼロプロの舞台裏をぜひお楽しみください。vol.25
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中尾　ありがとうございます。まさか 2 年
連続だなんて！と、大変驚いています。

原田　1 年目の受賞が 2 年目のモチベーションにつながったことと、中尾副施設長が牽引
役となり、サポート体制を構築できたことですかね。1 年目は二人で「セミナー受講後に
確認試験受験」を徹底することで精一杯でした。その結果、総合グランプリの受賞へと繋
がったため、確認試験合格による技術定着の確実性から、2 年目は自信を持って取り組み
ました。今では、セミナー受講や確認試験の日程調整を中尾副施設長が行っています。
中尾　シフト作成前にユニット等のリーダーに声をかけ調整しています。それくらい声掛
けや予約日などの情報共有を徹底することが大切だと思ったんです。
原田　現在、初級に合格をしていない人はあと数名というところまで来ています。
中尾　「諦めない心」も要因の一つだと考えています。誤嚥性肺炎をゼロにする口腔ケア
を継続するために、口腔ケア委員会にて進捗を共有し、できていない部分を確認していく
ことで取り組みへの声掛けへと繋げる、ということを根気よく諦めずに続けてきたことが
良かったのではないかと思います。
原田　新館 ( ユニット型 ) は一回目の受賞時には取り組みを開始していませんでしたが、
口腔ケア委員会には参加してもらっていました。職員も 1 回目の受賞で有用性が証明され
たことで口腔ケアの必要性を感じ、火がついたと感じています。そういう内部での刺激と、
受賞をきっかけとした新聞社や NHK からの取材など、外部からの刺激の両方が起因して
いるのではないかと思います。

中尾　施設の垣根を越えた久大ブロックでの口腔ケア委員会で、他施設が工夫しているこ
となどを知ることができる点ですかね。他にも「技術伝達が難しいよね」など、悩んでい
ることを共有して一緒に解決策を考えられるのも良いですね。
原田　OHAT 結果のデータ化により、口腔ケア委員会にて可視化した状態で、お互いを比
較・検討した上での意見交換ができ、取組への温度差をうめるには効果的だと感じていま
す。

中尾　２年連続の受賞で確実に、能動的に
口腔ケアをする職員が増えていますが、そ
れでもまだ「業務負担軽減に繋がっている」
「介護職は楽しく誇りある職業だ」等、実感
している職員は少ないと感じています。や
らされ感を持つのではなく、ご利用者様の
笑顔を引き出し、「実施していることは凄い
ことなんだ」と実感する職員がより増える
よう、今後も向き合っていきたいです。
原田　２年間のデータは確実に日々の職員
の自信に繋がっており、もっと広めていく
必要があると考えています。介護が医療に
貢献できることを知って貰い、その結果削
減された医療費が福祉に生かされることを
切に願います。

ゼロプロアワード 2 年連続総合グラン
プリの受賞、おめでとうございます！

二年連続受賞の要因は何だと思いますか？

今後の目標は？

久大ブロック施設連絡会で切磋琢磨してい
ることを感じる瞬間は？
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NEXT ゼロプロ、食支援セミナー開催
10月 3日に食支援セミナーをオンライン開催します。参加対象施設にはお声がけしてお
ります。ゼロプロのネクストステージである食支援セミナー、
今後も展開していきますのでご参加お待ちしております！
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最後まで読んでくださり、ありがと
うございます。今回の vol.25 では、2
年連続でゼロプロアワード総合グラ
ンプリを受賞されました、若葉苑さ
んに取材させてただきました！実は
若葉苑さんへの取材は 2 度目でもあ
り、前回のゼロプロ参加当初との比
較にもなるお話もお伺いできて、非
常に興味深い内容となりました。ぜ
ひ、ご覧ください。2025 年 8月 川谷

公式 LINE、instagram、YouTube
にて情報を発信しています。
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編集後記

7月10日にオンラインにて、ゼロプロアワー
ド 2025 を開催いたしました。当日は 32 事
業所、50 名以上の施設関係者のみなさまに
ご参加いただきました！
映えある総合グランプリは、社会福祉法人
若山会 若葉苑さまです。若葉苑さまはゼロ
プロアワード２０２４に続き、2 度目の総
合グランプリ受賞となります。おめでとう
ございます。
その他、遠方の受賞施設にトロフィーと表
彰状を郵送後、口腔ケア委員会にてゼロプ
ロ推進事業部より、授与させていただいて
おります。
また 1 年、ゼロプロへの取組みをよろしく
お願いいたします！

ゼロプロアワード 2025 を開催しました

若葉苑さま

ケアタウン茶山さま


